
CURSO: INDICADORES DE GESTIÓN 

 
 

 

CURSO: 

INDICADORES DE 

GESTIÓN 



CURSO: INDICADORES DE GESTIÓN 

 
 
 
 
 
 
 

 

Los indicadores de gestión son una herramienta que ayudan a monitorear y evaluar el desempeño 

empresarial. Se pueden tomar decisiones más informadas al dar una visión clara de los desempeños 

clave, utilizándolo como oportunidades de mejora. 

Este curso te ofrece la posibilidad de iniciar la medición de los procesos en la organización para 

saber cómo se está avanzando en la consecución de los objetivos. De es esta manera, podrás: 

-Visualizar como avanza un proceso o una actividad. 

-Analizar, planificar, tomar decisiones y corregir aquellos escollos que inciden en el cumplimiento de 
los objetivos. 

OBJETIVO: 

Aplicar criterios y procedimientos para el establecimiento de indicadores de gestión de acuerdo con 

las peculiaridades de la dinámica organizacional. 

 
DIRIGIDO A: 

Profesionales, gerentes, emprendedores, dueños de negocio, estudiantes y todas aquellas personas 

que cumplen funciones de planificación y/o de gerencia estratégica. 

 
CONTENIDO: 

Módulo 1. Nociones fundamentales. 

1. Contexto organizacional del siglo XXI. 

2. Conceptos básicos. 

2.1. Importancia del indicador. 

2.2. Por qué y para qué del uso de los indicadores de gestión. 

3. Naturaleza y alcance de los indicadores de gestión. 

Módulo 2. Aplicabilidad de los indicadores. 

1. Clasificación de los indicadores de gestión. 

2. Metodología para la aplicación de indicadores. 

3. Diseño de indicadores. 

4. Mapa estratégico de indicadores. 

5. Implementación y revisión periódica de los indicadores. 

 
Aplicaciones prácticas del contenido. 

-Uso práctico de la medición y seguimiento del desempeño empresarial bajo indicadores. 

-Aplicación de ejercicios prácticos de evaluación de indicadores según tipo de empresas. 

-Ejercicios prácticos sobre determinación de los factores críticos de éxito para el diseño de 

indicadores. 
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DESCRIPCIÓN GENERAL: 

Modalidad: Presencial. 2 jornadas sabatinas. 

Lugar: Barquisimeto. 
Hora: 8:15 am. a 2:30 pm. 

Duración total: 16 horas académicas. 

 

FACILITADORA: 

✓ Licenciada en Contaduría Pública. 

✓ Especialista en Costo. 

✓ Magister en Gerencia Empresarial. 

✓ Coach Profesional Certificada. 

✓ Consultora empresarial. 

✓ Con más de 25 años laborando en el mundo 
corporativo, ejerciendo cargos de jefatura, 
gerencia y dirección en importantes grupos 

empresariales en el estado Lara. 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
         FRANCY GIMÉNEZ 

INCLUYE: 

• Material digital. 

• Actividades teórico-prácticas.  

• Materiales de trabajo en las sesiones.  

• Espacio de interacción académica por Telegram. 

• Certificado físico con aval académico.  

• Refrigerio. 
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Algunos clientes que han confiado en nuestros servicios: 
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HEMOS ACOMPAÑADO 
  
 
 
 
 
  

                 Clínica IDET 

 
 
 

 

 
ALGUNAS ORGANIZACIONES QUE HEMOS ACOMPAÑADO 


